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Beschreibung 

Verfahren zum Erfassen von Anrufen unci zugehorige Einheiten 

5 Die Erfindung betrifft ein Verfahren, bei dem von einem ru- 
fenden Endgerat uber eine Signalisierungseinheit an ein geru- 
fenes Endgerat eine Ruf anforderung gerichtet wird, um eine 
Datenubertragung zwischen den Endgeraten zu ermoglichen. Zwi- 
schen dem rufenden Endgerat und dem gerufenen Endgerat werden 
10 dann Nutzdaten ubertragen, z.B, Gesprachsdaten. Beispielswei- 
se wird wahrend der Datenubertragung oder im Zusammenhang mit 

•der die Datenubertragung betreffenden Signalisierung wird von 
dem gerufenen Endgerat an die Signalisierungseinheit eine Er- 
fassungsanforderung gerichtet. Beispielsweise auf Grund der 
15 Erf assungsanforderung vermerkt die Signalisierungseinheit ein 
Kennzeichen des rufenden Endgerates, beispielsweise wird das 
Kennzeichen gespeichert, die Speicherung des Kennzeichens 
veranlasst oder das Kennzeichen wird auf einer Ausgabeeinheit 
ausgegeben. 

20 

Fur durchschaltevermittelte DatenUbertragungsnetze ist ein 
solches Verfahren im Standard ITU-T (International Telecommu- 
nication Union - Telecommunication Standardization Sector) - 
Q.951.7, "Stage 3 description for number identification 

•supplementary services using DSS 1: Malicious Call Identifi- 
cation (MCID) " festgelegt. Das Leistungsmerkmal wird insbe- 
sondere im Zusammenhang mit der Vorbereitung gerichtlicher 
Verfahren genutzt. 

30 In einem durchschaltevermittelten Datentibertragungsnetz wer- 
den die Daten in Zeitkanalen gemafi einem Zeitmultiplexverf ah- 
ren iibertragen. Vor der Obertragung der Daten werden die 
Zeitkanale in einer Verbindungsaufbauphase durchgeschaltet 
und bleiben dann fur die Dauer des Rufes fur die am Ruf be- 

35 teiligten Endgerate reserviert. Die Daten sind beispielsweise 
Gesprachsdaten oder Videodaten, wie sie bei einer Videokonfe- 
renzschaltung erzeugt werden. 
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Das Kennzeichen ist bei dem bekannten Verfahren eine Rufnum- 
mer , deren Aufbau im Standard ITU-T E.164 festgelegt ist. Un- 
ter der Rufnummer ist das rufende Endgerat, d.h. das Endge- 
rat, das den Ruf aussendet, im durchschaltevermittelten Da- 
5 tenubertragungsnetz erreichbar. 

Die Signalisierungseinheiten sind bei dem bekannten Verfahren 
Vermittlungsstellen eines Sffentlichen Telefonnetzes . Die 
Signalisierungseinheiten signalisieren gema* einem standardi- 
10 sierten Protokoll, insbesondere gemafi ISUP (Integrated Servx- 
ces digital network - User Part) . Bei den bekannten Verfahren 
befinden sich immer beide Endgerate im durchschaltevermittel- 
ten Datentlbertragungsnetz. 

15 Es ist Aufgabe der Erfindung, ein einfaches Verfahren an- 

zugeben, mit dem sich insbesondere der Anwendungsbereich des 
Leistungsmerkmals "Erfassen von Anrufen" erweitert. Aufierdem 
sollen ein zugeh6riges Endgerat, eine zugehorige Signalisie 
rungseinheit und zugehorige Programme angegeben werden. 

20 ■ • t> 

Die auf das Verfahren bezogene Aufgabe wird durch die im Pa 

tentanspruch 1 angegebenen Verf ahrensschritte gelost. Weiter- 
bildungen sind in den Unteranspriichen angegeben. 

25 Beim erf indungsgemafien Verfahren ist das gerufene Endgerat 
ein Endgerat eines Datenpaketubertragungsnetzes . AuBerdem 
signalisiert die signalisierungseinheit gemafi einem Signali- 
sierungsprotokoll, das fUr eine Datenubertragung in einem Da- 
tenubertragungsnetz festgelegt worden ist. 



30 



In einem Datenpakettibertragungsnetz werden die Daten in Da- 
tenpaketen ubertragen, die tiblicherweise einen Paketkopf und 
einen Pakethauptteil haben. Im Paketkopf befinden sich Anga- 
ben viber den Empf anger des Datenpaketes . Damit lassen sich 
35 die Datenpakete im Datenpakettibertragungsnetz weiterleiten, 
„ hn, dzjss auch auf unt-rer. Pvotctollab-aner. eine verbindung 
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tragungsnetz ist ein gemafi Internetprotokoll arbeitendes Da- 
tenpaketiibertragungsnetz, z.B. das Internet, Jedoch gibt es 
auch andere Datenpaketiibertragungsnetze, wie z.B. das ATM- 
Net z (Asynchronous Transfer Mode) , in welchem die Datenpakete 
5 auch als Zellen bezeichnet werden. 

Beispiele fur Signalisierungsprotokolle in Datenpaketxibertra- 
gungsnetzen sind: 

die Protokolle der ITU-T H. 323-Protokollf amilie, insbe- 
sondere das Protokoll H.225, 

das SIP-Protokoll (Session Initiation Protocol) gemafi RFC 
2543 bzw. RFC 2543bis der IETF (Internet Engineering Task 
Force) , oder 

ein ATM-Signalisierungsprotokoll . 

Die Signalisierungsprotokolle fur eine Datentibertragung in • 
einem Datenpaketiibertragungsnetz unterscheiden sich erheblich 
von den Signalisierungsprotokollen flir ein durchschaltever- 
mitteltes Datentibertragungsnetz und wurden bisher weitgehend 
unabhangig von diesen Signalisierungsprotokollen festgelegt. 

Durch das erf indungs gemafi e Verfahren wird erreicht, dass das^ 
Leistungsmerkmal "Erfassen von Anrufen" nun auch dann einge- 
setzt werden kann, wenn sich das gerufene Endgerat in einem 
Datenpaketiibertragungsnetz befindet. Der Anwendungsbereich 
des Leistungsmerkmals "Erfassen von Anrufen" wird damit er- 
heblich erweitert, weil ein grofier Anteil von Endgeraten an 
Datenpakettibertragungsnetze angeschlossen ist. Der Anteil 
dieser Endgerate an der Gesamtzahl von Endgeraten in durch- 
schaltevermittelten Datentibertragungsnetzen und in Datenpa- 
kettibertragungsnetzen steigt weiter. 

Bei einer Weiterbildung wird die Erf assungsanf orderung mit 
einer Nachricht und/oder mit einem Inf ormationselement Uber- 
35 tragen, die fur die Signalisierung im Datenpaketiibertragungs- 
netz festgelegt worden ist. Bei der Weiterbildung wird eine 
Erfassungsanforderung verwendet, die zusatzlich fur das 





200204269 



betreffende signalisierungsprotokoll der signalisierungsein- 
heit festgelegt werden musste. 

Bei einer alternativen Weiterbildung wir vorzugsweise in der 
Signalisierungseinheit ein Kennzeichen fur das gerufene End- 
gerat im Zusammenhang mit dem Leistungsmerkmal "generelles 
Lfassen von Anrufen" gespeichert. Beim Eintreffen der Rufan- 
forderung wird durch die Signalisierungseinheit (44) gepruft, 
ob das Kennzeichen des zu rufenden Endgerates gespeichert 
) worden ist. Das Kennzeichen des rufenden Endgerates wxrd ver- 
merkt, wenn das Kennzeichen des zu rufenden Endgerates (36) 
gespeichert worden ist. -Damit muss bei dieser Weiterbildung 
keine separate Erf assungsanforderung festgelegt und mit Bezug 
auf einzelne Anrufe erzeugt werden. 

Bei einer Weiterbildung des erf indungsgemafien Verfahrens wird 
das Kennzeichen in Zusammenhang mit der Ruf anforderung zu der 
Signalisierungseinheit tibermittelt . Diese Maiinahme ermoglxcht 
es, das Kennzeichen zu vermerken, ohne dass es vorher durch 
0 ein aufwendigeres Verfahren angefordert werden muss. 

Bei einer nachsten Weiterbildung des Verfahrens zum Erfassen 
von Anrufen ist das ruf ende Endgerat ein Endgerat eines 
durchschaltevermittelten Datentibertragungsnetzes . Das Kenn- 

>5 zeichen des rufenden Endgerates wird aufgrund der Erfassungs- 
anforderung von- der Signalisierungseinheit tiber eine zur Sxg- 
nalisierung dienende Netzubergangseinheit zum durchschalte- 
vermittelten Datenubertragungsnetz mit Hilfe einer Kennzex- 
chenanforderung angefordert.. Zur Bearbeitung der Kennzeichen 

30 anforderung im durchschaltevermittelten Datenubertragungsnet 
wird ein standardisiertes Verfahren eingesetzt, insbesondere 
ein Verfahren gemaii Standard ITU-T Q.731.7, "Stage 3 descrip 
tion for number identification supplementary services using 
signalling System No. 7: Malicious Call Identification 

35 (MOID) " . 
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Alternativ oder kumulativ wird zur Ubertragung der Kennzei- 
chenanforderung ein Verfahren gemafi BICC-Standard (Bearer In- 
dependent Call Control) Leistungsmerkmalssatz Zwei (CS2 - Ca- 
pability Set) eingesetzt, siehe ITU-T Q. 1902.1 bis Q. 1902. 6. 
5 Bei einer nachsten Alternative wird die Kennzeichenanf orde- 
rung gemafi dem Protokoll SIP-T (SIP for Telephones) in Ober- 
einstimmung mit dem RFC 3204 der IETF (Internet Engineering 
Task Force) ubertragen. 

10 Die Verwendung der genannten Standards bietet die Moglich- 
keit, dass im Wesentlichen nur noch Verf ahrensschritte zum 
Anfordern des Kennzeichens zwischen der Netzubergangseinheit 
und der Signalisierungseinheit neu festgelegt werden mussen. 
Beim Obermitteln des Kennzeichens bis zur Netziibergangsein- 
15 heit kann zum groJien Teil oder vollstandig auf bereits fest- 
gelegte Verfahren zurtickgegrif f en werden. 

Auch der ISUP-Standard lasst sich so erweitern, dass er far 
die Signalisierung bei einer Datenubertragung von einem Tele- 
20 fonnetz iiber ein Datenpaketubertragungsnetz zu einem Telefon- 
netz geeignet ist. Diese Erweiterung ist auch nutzbar, wenn 
sich das eine Endgerat in dem Datenpaketubertragungsnetz be- 
f indet . 

Bei einer anderen Weiterbildung des erf indungsgemalien Verfah- 
rens ist das rufende Endgerat ein Endgerat eines Datenpaket- 
ubertragungsnetzes . Die Signalisierungseinheit oder eine an- 
dere Signalisierungseinheit pruft die Zugangsberechtigung des 
rufenden Endgerates zum Datenpaketubertragungsnetz. Signali- 
30 sierungseinheiten f welche solche Prufungen ausfuhren, werden 
beispielsweise als Proxy oder als Gatekeeper bezeichnet. 
Durch die Prtifung der Zugangsberechtigung des rufenden Endge- 
rates werden Manipulationen an dem vom rufenden Endgerat u- 
bermittelten Kennzeichen erschwert. Das vermerkte Kennzeichen 
35 stimmt so mit einer hohen Wahrscheinlichkeit mit dem tatsSch- 
lichen Kennzeichen des rufenden Endgerates iiberein. 
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Bel einer nachsten Weiterbildun, wird die Erf assungsanforde- 
Bei einer u« TNFO-Verf ahren geraaB De- 

rung in einer INFO-Nachncht mit dem into 

fac to-Standard RFC 2,76 der IETF be _ 

Hachricbt wird auch als = , ^^^^ oder ein 

2ei t et ; ein 

T t nit a- die Erfassungsanforderung eindeutig geKenn- 
Tnet w rd "eisPielsweise ein Informationselenent "Aus- 
- L de^uc* des K— 

DaLt muasen zur Implementierung des Verfahrens in Sig- 
laUsie^gTinbeiten und Endgeraten nur fcleine Erganzungen 
vorgenommen werden. 

5 Bei einer anderen Weiterbildun, wird die Erf assungsauf forde- 
rL in einer Kaehricht mit einem fUr die Erfassung von Anru- 
Z festgelegten Verfahren geraaB einem RFC ttbertragen. Das 
Festlegen eines zusatzlichen RFC ist insbesondere dann sinn- 

0 'oil wenn noch mehrere mformationselemente benotigt werden, 
lie lit de« Verfabren zu* Erfassen von Anrufen in Zusa^en- 
hang stehen. 

Bei einer Ausgestaltung ist das Auftreten der Nachricht 
,5 selbst Lreitl die Anforderung, so dass Keine zusatzlicben 
5 n orltionselettente in der Nacbricht » -nnzeicbnen der 
Erfassungsanforderung entbalten sind. Alternate enth*lt^ die 
Nachricht jedoch in ihrem Kopfteil (header) oder in ihrem 
HauPtteil (body, ..ein.Inforttationsele.ent,, das.die Erfassungs- 
30 anforderung eindeutig kennzeichnet . 

Bei einer Weiterbildung werden neben dem Kennzeichen des ru- 
fenden Endgerates noch die folgenden Daten vermerkt: 
- das Kennzeichen des gerufenen Endgerates, 
35 - bei einer Rufumleitung die Kennzeichen aller an der Ruf- 
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Kennzeichen fur die bei der Rufbearbeitung beteiligten 
Signalisierungseinheiten, und 

Kennzeichen, die bei der Ubertragung der Nutzdaten rele- 
vant sind/ z.B. eine IP-Adresse und die zugehorige RTP- 
5 Portnummer (Real Time Protocol) der Netztlbergangseinheit 

28 und/oder des Endgerates 36, 

Durch die Speicherung der zusatzlichen Daten wird das Leis- 
tungsmerkmal "Erfassen von Anrufen" aufgewertet. 

10 

Die Erfindung betrifft aufierdem ein Endgerat und eine Signa- 




lisierungseinheit, die zum Ausfuhren des erf indungsgemafien 
Verfahrens bzw. einer seiner Weiterbildungen geeignet sind. 



Weiterhin sind Programme betroffen, die in dem Endgerat bzw. 

15 in der Signalisierungseinheit ausgeftihrt werden und zur 

Durchftihrung des erf indungsgemafien Verfahrens bzw. einer, sei- 
ner Weiterbildungen dienen. Demzufolge gelten ftir das Endge- 
rat, fur die Signalisierungseinheit und ftir die Programme- die 
oben genannten technischen Wirkungen. 

20 ; 
Im Folgenden werden Ausf uhrungsbeispiele der Erfindung an* 
Hand der beiliegenden Zeichnungen erlautert. Darin zeigen: 

• Figur 1 Einheiten eines Telefonnetzes und des Internets ftir 
die Datentlbertragung zwischen einem Telefon und ei- 
nem SIP-Endgerat sowie ftir die zugehorige Signali- 
sierung, 

Figur 2 Einheiten des Internets fttr die Datentibertragung 
30 zwischen zwei SIP-Endgeraten- sowie ftir die zugeho- 

rige Signalisierung, und 



Figur 3 im Internet ubertragene Nachrichten zum Nutzen des 
Leistungsmerkmals "Erfassen eines Anrufes" . 

35 

Figur 1 zeigt eine Netziibergangsfunktion 10 zwischen einem 
Telefonnetz 12 und einem Datenpakettibertragungsnetz 14, z.B. 
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15 



aem internet. Das Telefonnetz 12 1st ^"^J^ 
fonnetz der Deutschen Telekom AG. In Figur 1 sxnd ein Telefon 

S eine, rufenden Teilnebmers TlnA, sine 
lunasstelle 18 und eine Trsnsitvermittlungsstelle 20 des Te 
S ^tzes 12 dargestellt. Zwiscben dem 
Drsp rungsvermittlungsstelle 18 liegt eine Texlnehmeran 

schlussleitung 22. 

•n-i.,nn«.itelle 18 ist mit der Transitver- 
Die ursprungsvermxttlungsstelie 

^lunasstelle 20 Uber eine PCM-30-Obertrsgungsstrecke 24 
^bunT Die Gesprachsdaten werden in einem 
™ -d die Signalisierung wird gema* ISUP-Protokoll aus- 
aefubrt Die ursprungsvermittlungsstelle IB und die Transit- 
vermirriungsstelie 20 sind b eis P ielsweise herkdmmlicne Ver- 
mittlungsstellen vom Typ EWSD der Firms Siemens AG. 

von der Trsnsitvermittlungsstelle 20 fuhrt eine PCM-30- 
^rfragungsstrecke 26 zum Obertragen der Nutzdaten zu emer 
retzubergalgseinheit 28, die einen Tell der ^zOfcergangs- 
Lktion 10 erbringt. Eine signalisierungsverbrndung 30 liegt 
zwischen der TransitvermitWungsstelle 20 und einem 
Diensterbringungsrechner 32, der ebenfslls ernen Tell der 
KetzUbergangsrunktion 10 erbringt. Auf der Signalisierungs 
verbindung 30 wird gemaB XSUP-Protokoll signalisxert. Die 
, «etzuber,angsein h eit 28 ist bspw. eine 

vom Typ hiG 1000 der Firms SIEMENS AG. Der Diensterbringungs 
rechner 32 ist ein Diensterbringungsrechner vom Typ hrQ 9200 
der Firma SIEMENS AG. 

j Die NetzUbergangseinheit 28 entnimmt ' Sprachdaten, die in ei- 
nem PCM-Kanal der Cbertragungsstrecke 26 empfangen werden aus 
dem PCM-Kanal und verpackt diese in Datenpakete, dxe xm Da- 
tenpaketubertrsgungsnetz 14 weitergeleitet werden, z.B uber 
einen Obertragungsweg 34, der von der NetzObergangsemheit 28 
5 ourch das DatenObertrsgungsnetz 14 zu einem SIP-Endgerar 36 
' T,.- i u,,^. r ..r J t^e fuhx-t. Daz Endaortt 56 arbiter. a =m=~ 




seits werden in der Netztibergangseinheit 28 aus dem Datenpa- 
kettibertragungsnetz 14 empfangene Datenpakete entpackt. Die 
in den Datenpaketen enthaltenen Nutzdaten werden in einem 
Zeitkanal auf der Ubertragungsstrecke 2 6 weitergeleitet . 

5 

Der Diensterbringungsrechner 32 steuert die Netztibergangsein- 
heit 28 mit Hilfe des Protokolls MGCP (Media Gateway Control 
Protocol), siehe RFC 2705 der IETF, Dabei erzeugte Steuer- 
nachrichten werden tiber einen Ubertragungsweg 40 tibertragen, 
10 der beispielsweise durch das Internet verlauft. 




Dem Endgerat 36 ist eine Zugangseinheit 44 zugeordnet, die 
auch als Proxy-Einheit bezeichnet wird. Die Zugangseinheit 44 



prtift die Zugangsberechtigung des Endgerates 36 und stellt 
15 SIP-Dienste zur Verfugung, insbesondere den Dienst zur 

Erbringung des Leistungsmerkmals "Erfassen eines Anrufes". 
Die Zugangseinheit 44 ist bspw. eine Zugangseinheit vom Typ 
hiQ 6200 der Firma SIEMENS AG. 

20 Zwischen dem Endgerat 36 und der Zugangseinheit 44 liegt ein 
Signalisierungsweg 4 6, beispielsweise in einem lokalen Daten- 
tibertragungsnetz . Ober den Signalisierungsweg 4 6 werden Nach- 
richten gemafi SIP-Protokoll ausgetauscht . 

•Andererseits liegt zwischen der Zugangseinheit 44 und einem 
Diensterbringungsrechner 48 ein Signalisierungsweg 50, tiber 
den Signalisierungsnachrichten beispielsweise ebenfalls gemafi 
Protokoll SIP ubertragen werden, Auch der Diensterbringungs- 
rechner 48 ist bspw. ein Diensterbringungsrechner vom Typ hiQ 
30 9200 der Firma SIEMENS AG. 

Zwischen den beiden Diensterbringungsrechnern 32 und 4 8 liegt 
ein Signalisierungsweg 52, auf dem Signalisierungsnachrichten 
gemafi BICC-Standard (Bearer Independent Call Control) tiber- 
35 tragen werden. Gegebenenf alls wird in den Signalisierungsweg 
52 noch ein sogenannter Call-Mediation-Netzknoten gemafi BICC- 
Standard einbezogen. 
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Es wird angenommen, dass der Teilnehmer TlnA den Teilnehmer 
TlnB schon einmal beswillig angerufen hat. Der Texlnehmer 
TlnB hat daraufhin die Freischaltung des Leistungsmerkmals 
-Erfassen eines Anrufs auf Anforderung" bei seinem SIP- 
Dienstanbieter beantragt. Das Leistungsmerkmal wurde xn der 
zugangseinheit 44 fur den Teilnehmer TlnB f reigeschaltet . 

zur Erbringung des Leistungsmerkmals "Erfassen von ^™ fen " 
enthalt die Zugangseinheit 44 eine Speichereinhext 60, in der 
sich die erfassten Daten dauerhaft speichern lassen sowie ex- 
nen Drucker 62, alt dessen Hilfe sich die erfassten Daten un- 
verzuglich ausdrucken lassen. Die beim Erbringen des Leis- 
tungsmerkmals "Erfassen eines Anrufs auf Anforderung" durch- 
gefuhrten Verf ahrensschritte werden unten an Hand der Fxgur 3 
naher erlautert. 

in Figur 1 1st aufierdem eine weitere Netztibergangseinheit 70 
dargestellt, die zwischen dem Internet 14 und einem Telefon- 
netz 72 liegt, an dem das Endgerat eines Teilnehmers TlnC an- 
geschlossen ist. Ein Obertragungsweg 74 lasst sich zum Aus- 
tausch von Steuernachrichten gemaii MGCP nutzen und lxegt zwx- 
schen der Netzubergangseinheit 7 0 und dem Diensterbringungs- 
rechner 48. 

Figur 2 zeigt den Fall, in dem der Teilnehmer TlnA nicht sein 
Telefon 16, sondern ein SIP-Endgerat 100 nutzt, urn den Teil- 
nehmer TlnB anzurufen. Zwischen dem Endgerat 100 und einer 
Zugangseinheit 102 lassen sich Signalisierungsnachrichten u 
ber einen Signalisierungsweg 104 gemalJ SIP-Protokoll tibertra- 
gen. Die Zugangseinheit 102 ist ebenfalls eine Proxy-Einhext, 
die die zugangsberechtigung des Endgerates 100 zum Datenuber- 
tragungsnetz 14 prtift. Die Zugangseinheit 102 enthalt exne 
Speichereinheit 106. 
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Zwischen der Zugangseinheit 102 und der Zugangseinheit 4 4 
liegt ein Signalisierungsweg 108 , auf dem Signalisierungs- 
nachrichten gemafl SIP-Protokoll ubertragen werden. 

5 Figur 3 zeigt im Dateniibertragungsnetz 14 Ubertragene Nach- 
richten beim Nutzen des Leistungsmerkmals "Erfassen eines An- 
ruf es auf Anf orderung" . Die an Hand der Figur 3 erlauterten 
Nachrichten werden unabhangig da von ausgetauscht , ob der 
Teilnehmer TlnA vom Telefon 16 oder vom SIP-Endgerat 100 aus 
10 anruft. Im ersten Fall wird der Diensterbringungsrechner 48 

einbezogen. Ruft der Teilnehmer TlnA dagegen vom SIP-Endgerat 
100 aus an, so wird die Zugangseinheit 102 einbezogen. 

In Figur 3 werden Vorgange, die sich auf die Zugangseinheit 
15 44 beziehen, mit Hilfe eines Zeitstrahls 120 dargestellt . 

Vorgange, die sich auf das Endgerat 36 beziehen, werden mit 
Hilfe eines Zeitstrahls 122 dargestellt. Auf den Zeitstrahlen 
120 und 122 liegen spatere Zeitpunkte weiter unten als fruhe- 
re Zeitpunkte. 

20 

Wenn der Teilnehmer TlnA den Teilnehmer TlnB anruft, wird zu 
einem Zeitpunkt tO in der Zugangseinheit 44 eine Invite- 
Nachricht 124 empfangen, die von dem Diensterbringungsrechner 
48 bzw. von der Zugangseinheit 102 kommt. Die Invite- 
Nachricht 124 wird in der Zugangseinheit 44 gemafl SIP- 
Protokoll bearbeitet, so dass zu einem Zeitpunkt t2 eine In- 
vite-Nachricht 12 6 von der Zugangseinheit 44 zum Endgerat 3 6 
gesendet wird. Die Invite-Nachricht enthalt auch die Rufnum- 
mer des Telefons 16 bzw. die Internetadresse und die Portad- 
30 resse des Endgerates 100. Die Rufnummer des Telefons 16 bzw. 
das Kennzeichen des Endgerates 100 werden fur die Dauer der 
Rufbearbeitung in einem Arbeitsspeicher der Speichereinheit 
60 gespeichert. 



35 



Im Endgerat 36 wird die Invite-Nachricht 12 6 ebenfalls gemafi 
SIP-Protokoll bearbeitet. Protokollgemafi wird zu einem Zeit- 
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punkt t4 voxa Endgerat 36 eine 200-OK-Nachricht 128 an die Zu- 
gangseinheit 44 als Bestatigung gesendet. 

Die zugangseinheit 44 sendet nach dem Empfang der Nachricht 
5 128 protokollgemaB zu einem Zeitpunkt t6 eine 200-OK- 
Nachricht 130 an den Diensterbringungsrechner 48 bzw. an dxe 
Zugangseinheit 102. Von der Seite des DienSterbrin ~^ kt 
ners 48 bzw. der Zugangseinheit 102 trifft zu exnem Zextpunkt 
t8 protokollgemafi eine ACK-Nachricht 132 ein, ait der besta- 
10 tigt wird, dass die Datenttbertragungsverbindung genutzt wer- 
den kann. 

Zu einem Zeitpunkt tlO sendet die Zugangseinheit 44 aufgrund 
der Nachricht 132 protokollgemaA eine ACK-Nachricht 134 an 
15 das Endgerat 36. 

Zu einem Zeitpunkt t!2 beginnen die Teilnehmer TlnA und TlnB 
xaiteinander zu sprechen, wobei Gesprachsdaten zwischen dem 
Telefon 16 und dem Endgerat 36 bzw. zwischen dem Endgerat 100 
0 und dem Endgerat 36 ubertragen werden. Der Teilnehmer TlnB 
erkennt die Stimme des bSswilligen Teilnehmers TlnA wieder 
und druckt eine Funktionstaste an seinem Endgerat, die mxt 
der Funktion "Erfassen eines Anrufs auf Anforderung" ver- 
knupft ist. Daraufhin erzeugt das Endgerat 36 zu einem Zext- 
>5 punkt tl4 automatisch eine INFO-Nachricht 136 gemafi RFC 2976. 
Die Nachricht 136 enthalt ein nutzerspezif isches Informati 
onselement "Ausdruck" . 

Die INFO-Nachricht . 1.36 wird in der Zugangseinheit 44 empfan-^ 
30 gen und ausgewertet. Aufgrund des Inf ormationselementes "Aus 
druck" wird zu einem Zeitpunkt tl6 die in der Zugangseinheit 
44 bekannte Rufnummer des Teilnehmers TlnA bzw. das Kennzei- 
chen des Endgerates 100 in einem nichtf luchtigen Speicher der 
Speichereinheit 60 dauerhaft gespeichert, bspw. in einer Da 
^5 tei gemeinsam mit anderen Kennzeichen, die fur andere Terl- 
v,-,. „nr .-i.-r. T*n.n*hn.^ Tint im Cusammanhana miL 
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zu speichern sind. Gleichzeitig wird dieses Kennzeichen auf 
dem Drucker 62 ausgedruckt. Dauerhaft bedeutet, dass die Da- 
ten auch nach dem Ende des Gespraches zwischen dem TlnA und 
dem Teilnehmer TlnB vermerkt bleiben bis sie Ausgedruckt wer- 
5 den, urn dann zum Beispiel in einem gerichtlichen Verfahren 
als Beweismittel zu dienen. 

Zu einem Zeitpunkt t!8 bestatigt die Zugangseinheit 44 die 
INFO-Nachricht 136 mit Hilfe einer 200-OK-Nachricht 138. An- 

10 schliefiend wird das Gesprach zwischen den Teilnehmern TlnA 

und TlnB fortgesetzt oder der Teilnehmer TlnB beendet das Ge- 

^ sprSch sofort. 

Bei einem anderen Ausfuhrungsbeispiel wird an Stelle der 
15 INFO-Nachricht 136 eine eigens fur das Leistungsmerkmal "Er- 
fassen eines Anrufs auf Anforderung" festgelegtes SIP- 
Nachricht "MC ID-REG" gesendet. Auch die MCID-REG-Nachricht. 
fuhrt zu einem Erfassen und dauerhaft Vermerken der Rufnummer 
des Telefons 16 bzw. der Internetadresse des Endgerates 100. 

20 

An Stelle des Signalisierungsprotokolls auf den Ubertragungs- 
wegen 40 und 74 lasst sich bspw. auch das Signalisierungspro- 
tokoll ITU-T H.248 einsetzen. 

An Stelle des in Figur 1 erlauterten Verfahrens zur Daten- 
ubertragung zwischen dem Telefonnetz 12 und dem Internet 14 
lasst sich auch ein anderes Verfahren einsetzen, beispiels- 
weise lassen sich die Aufgaben des Diensterbringungsrechners 
48 auch vom Diensterbringungsrechner 32 mit erbringen. 
30 

An Stelle des an Hand der Figur 2 erlauterten Verfahrens las- 
sen sich ebenfalls andere Verfahren einsetzen. Beispielsweise 
konnen zwischen den Zugangseinheiten 102 und 44 noch weitere 
Zugangseinheiten in die Signalisierung einbezogen werden. 
35 Auch lassen sich die Nutzdaten mit Hilfe der Zugangseinheiten 
102, 44 bzw. der weiteren Zugangseinheiten ubertragen. 
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merkmal generenco . beispielsweise 

bieter fttr den Teilnebmer TlnB f -^eschaltet^^ beisp 

Kennzeicnen des zu rufenden Endgerates 
Datei wird nach diesem Kennzeichen durchsucht. 1st das Kenn 
DS i„ „ der Datei enthalten, so wird das Kennzeichen des 
zeichen in der uar aespeichert und/oder aus- 

rufenden Endgerates veraerkt, z.B. 9«P"= 
„»Hruckt 1st das Kennzeichen dagegen nicht in der Datei 
fatten so wird das Kennzeiohen des rufenden Endgerates nicht 
"/a 2« vLerkt. Der Kufaufbau wird unabban gig voz. Pru fer- 

• ^ ^ e ™hrt Bei diesem Ausftthrungsbeispiel wxrd Kei 
TXJ^Z^IZ, ™ Teiinehiaer T inB ben.tigt u. die 
Kurnu-.er des rufenden Endgerates dauerhaft zu ver.er.en. 
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PatentansprUche 

1. Verfahren zum Erfassen von Anrufen, 

5 bei dem von einem rufenden Endgerat (16, 100) uber eine Sig- 
nalisierungseinheit (44) an ein gerufenes Endgerat (36) eine 
Rufanforderung (124) gerichtet wird, um eine DatenUbertragung 
zwischen den Endgeraten (16, 100; 36) zu ermoglichen, 

10 bei dem zwischen dem rufenden Endgerat (16, 100) und dem ge- 
rufenen Endgerat (36) Nutzdaten ubertragen werden, 

und bei dem Signalisierungseinheit (44) ein Kennzeichen des 
rufenden Endgerates (16, 100) vermerkt, insbesondere das 
15 Kennzeichen in einer Speichereinheit (60) speichert, die r 
Speicherung veranlasst oder das Kennzeichen auf einer Ausga- 
beeinheit (62) ausgibt, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass das gerufene Endgerat (16) ein Endgerat eines Datenpa- 
20 ketUbertragungsnetzes (14) ist, 

und dass die Signalisierungseinheit (44) gemafi einem Signali- 
sierungsprotokoll signalisiert, das fUr eine DatenUbertragung 
in einem Datenpake tuber tragungsnetz (14) festgelegt worden 
ist. 

2. Verfahren nach Anspruch 1, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass wahrend der DatenUbertragung oder im Zusammenhang mit 
30 der die DatenUbertragung betreffenden Signalisierung von dem 
gerufenen Endgerat (36) an die Signalisierungseinheit (44) 
eine Erf assungsanforderung (13 6) gerichtet wird, 




dass die Signalisierungseinheit (44) aufgrund der Erfassungs- 
35 anforderung (136) das Kennzeichen vermerkt, 
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und dass die Erf assungsanf orderung (136) mit einer Nachrxcht 
und/oder mit einem Informationselement ubertragen wird, die 
fur die Signalisierung im Datenpaketubertragungsnetz (14) 
festgelegt worden ist. 

5 . 

3 Verf ahren nach Anspruch l,dadurch gekenn 
z e i c h n e t , dass ein Kennzeichen far das geruf ene Endge- 
rat gespeichert wird, 

10 dass beim Eintreffen der Ruf anforderung durch die Signalisie- 
rungseinheit (44) geprtift wird, ob das Kennzeichen des zu ru- 
fenden Endgerates gespeichert worden ist, 

und dass das Kennzeichen des rufenden Endgerates vermerkt 
15 wird, wenn das Kennzeichen des zu rufenden Endgerates (36) 
gespeichert worden ist. 

4. Verf ahren nach Anspruch 1 oder 2, 
dadurch gekennzeichnet, 

20 dass das Kennzeichen des rufenden Endgerates (16, 100) im Zu- 
sammenhang mit der Ruf anforderung (124) zu der Signalisie- 
rungseinheit (44) ubermittelt wird. 

5. Verf ahren nach einem der Ansprtiche 1 bis 3, 
25 dadurch gekennzeichnet, 

dass das rufende Endgerat (16) ein Endgerat eines durchschal- 
tevermittelten Dateniibertragungsnetzes (12) ist, 

und/oder. dass das _ Kennzeichen des rufenden Endgerates ..(16) 
30 auf grund der Erf assungsanforderung (136) von der Signalisie- 
rungseinheit (44) uber eine Netzubergangseinheit (48) zum 
durchschaltevermittelten Dateniibertragungsnetz (12) mit Hilfe 
einer Kennzeichenanforderung angefordert wird, 

35 und/oder dass zur Bearbeitung der Kennzeichenanforderung im 
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dardisiertes Verfahren eingesetzt wird, insbesondere gemafi 
Standard ITU-T Q. 731.7, 

und/oder das die Kennzeichenanforderung gemaB mindestens ei- 
5 nem der Standards Q. 1902.1 bis Q. 1.902, 6 und/oder gemafi SIP-T 
ubertragen wird. 

6. Verfahren nach einem der Anspruche 1 bis 4, 
dadurch gekennzeichnet, 

10 dass das rufende Endgerat (100) ein Endgerat eines Datenpa- 
ketiibertragungsnetzes (14) ist, 

und dass die Signalisierungseinheit (44) oder eine andere 
Signalisierungseinheit (102) die Zugangsberechtigung des ru- 
15 fenden Endgerates (100) zum Datenpakettibertragungsnetz (14) 
prilft. 

7 . Verfahren nach einem der vorhergehenden Ansprttche, 
dadurch gekennzeichnet, 

20 dass das Signalisierungsprotokoll das Protokoll SIP oder das 
Protokoll ITU-T H.225 oder ein anderes Signalisierungsproto- 
koll ist, das fur die Signalisierung zwischen dem Endgerat 
(36) und der Signalisierungseinheit (44) geeignet ist. 

•8. Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, 
dadurch gekennzeichnet, # 

dass die Erf assungsanf orderung in einer INFO-Nachricht mit 
dem INFO-Verfahren gemali RFC 297 6 tibertragen wird, 

30 und dass ein Kopfteil der INFO-Nachricht oder ein Hauptteil 
der INFO-Nachricht ein Inf ormationselement enthalt, mit dem 
die Erf assungsanf orderung (136) eindeutig gekennzeichnet 
wird. 

35 9. Verfahren nach einem der Ansprttche 1 bis 7, 
dadurch gekennzeichnet, 
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dass die Erfassungsanforderung (136) in einer Naohnoht nit 
einL fur die Erfassung von anrufen festgelegten Ver anren 
gemaB einem RFC Oder gem** einem erweiterten P-tokol H 225 
!der ge maB eine* anderen signalisiernngsprotoXoll „ schen 
5 de* Endgerat (36, und der signalisierungseinhe.t (44) uber 
tragen wird. 

10. Verfahren nach Anspruch 9, 
dadurch gekennzeichnet, 
10 dass die Nachricht keine zusatzlichen Informationselemente 
zum Kennzeichnen der Erf assungsanforderung (136) enthalt, 

Oder dass die Nachricht in einem Kopfteil oder in einem 
Hauptteil ein Informationselement enthalt, das dxe Erfas- 
sungsanforderung (136) eindeutig kennzeichnet . 
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Verfahren nach einem der vorhergehenden Anspruche, 



dadurch gekennzeichnet, 

dass neben dem Kennzeichen des rufenden Endgerates (16, 100) 
das Kennzeichen des gerufenen Endgerates (36) vermerkt wird, 

und/oder dass bei einer Rufumleitung die Kennzeichen aller an 
der Rufumleitung beteiligten Endgerate vermerkt werden, 

25 und/oder dass das Datum und/oder die Uhrzeit vermerkt wird, 

und/oder dass mindestens ein Kennzeichen fur die bei der Ruf- 
bearbeitung beteiligten Signalisierungseinheiten (44, 102) 
vermerkt _wird, . ■ 



und/oder dass Kennzeichen gespeichert werden, die filr die U- 
bertragung der Nutzdaten uber das Datenpaketubertragungsnetz 
(14) relevant sind. 
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12. Endgerat (36), 

mit einer Anschlusseinheit fttr den Anschluss des Endgerates 
(36) an ein Datenpaketubertragungsnetz (14), 

und mit einer Steuereinheit, die an eine Signalisierungsein- 
heit (44) Anf orderungen richtet, 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die Steuereinheit eine Funktion enthalt, mit der sich 
auf Veranlassung einer Bedienperson des Endgerates (36) hin 
automatisch eine Erfassungsanforderung (136) erzeugen lasst, 
bei deren Bearbeitung die Signalisierungseinheit (44) ein 
Kennzeichen eines das Endgerat (36) rufenden Endgerates (16, 
100) vermerkt. 

13. Endgerat (36) nach Anspruch 12, 
dadurch gekennzeichnet, 

dass das Endgerat (36) mindestens eine weitere Einheit oder 
Funktion enthalt, bei deren Betrieb ein auf das gerufene End- 
gerat (36) bezogener Verf ahrensschritt nach einem der Ansprii- 
che 1 bis 11 ausgeftihrt wird. 



14. Signalisierungseinheit (44), 

mit einer Steuereinheit, die gemafi einem Signalisierungspro- 
tokoll signalisiert, das far eine DatenUbertragung in einem 
Datenpaketubertragungsnetz (14) festgelegt worden ist, 

dadurch gekennzeichnet, 

dass die Steuereinheit eine Funktion erbringt, welche automa 
tisch ein Kennzeichen eines das gerufene Endgerat (36) rufen 
den Endgerates (16, 100) vermerkt. 
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15. Signalisierungseinheit (44) nach Anspruch 14, 
dadurch g e k e n n z e i c h n e t , 

dass die signalisierungseinheit (44) raindestens exne wertere 
Einheit Oder Funktion enthait, bei deren Betr.eb exn auf die 
Signalisierungseinheit (44) bezogener Verf ahrensschntt nach 
einem der Anspruche 1 bis 9 ausgeftihrt wird. 

16. Program mit einer Bef ehlsfolge, bei deren A - f ^ g 
durch einen Processor die Funktion eines Endgerates (36) nach 
Anspruch 12 oder 13 oder die Funktion einer Signalisxerungs- 
einheit (44) nach Anspruch 14 oder 15 erbracht wxrd. 
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Zusammenfassung 



Verfahren zum Erfassen von Anrufen und zugeh5rige Einheiten 

Erlautert wird ein Verfahren, bei dem von einem gerufenen 
EndgerSt (36) an eine Signalisierungseinheit (44) exne Erfas- 
sungsanforderung (136) gerichtet wird, mit deren Hxlfe ein 
Kennzeichen eines rufenden Endgerates erfasst werden soil. 
Das gerufene Endgerat (16) 1st an ein DatenpaketUbertragungs- 
netz (14) angeschlossen. Die Signalisierungseinhext (44) sxg- 
nalisiert gemafi einem signalisierungsprotokoll, das fur erne 
Datenubertragung in einem Datenpaketubertragungsnetz f estge- 
legt worden ist. Die Erf assungsanf orderung (136) wrrd nxt ex 
ner Nachricht und/oder mit einem Inf ormationselement ubertra 
gen, das far die Signalisierung in dem Datenpaketubertra- 
gungsnetz (14) festgelegt worden ist. 



Figur 3 
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